Zatacznik nr 11

Klauzula informacyjna dotyczaca ochrony danych osobowych
w Przedsiebiorstwie Komunalnym , Therma" Spolce z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg przy ul. Michata Grazynskiego 108, 43-300 Bielsko-Biata.

W zwigzku z wejéciem w Zycie w dniu 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych informujemy, ze:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Przedsiebiorstwo Komunalne ,Therma" Spéika
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg przy ul. Michata Grazynskiego 108, 43-300 Bielsko-Biata
{Administrator).

Przetwarzane dane osobowe obejmujg: imie, nazwisko, adres, pesel, numer telefonu, adres mailowy.

Dane osobowe beda przetwarzane:

1) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b} i lit. ¢) RODO w celu:

a) podjecia dziatan przed zawarciem umowy na Zadanie osoby, ktérej dane dotycza lub wykonania
umowy, ktorej strona jest osoba, ktdrej dane dotycza,
b) wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze,

2) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e) RODO {j. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym w celu realizacji dostaw energii cieplnej,

3) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora w celu:

a) dochodzenia lub zabezpieczenia roszczen,
b) przeprowadzania badania dot. poziomu satysfakcji klienta ze swiadczonych ustug,

4) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. jezeli osoba, ktérej dane dotyczg, wyrazita zgode
na przetwarzanie swoich danych osobowych chyba, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sie
na podstawie innych, okreslonych ponizej przepiséw, w celu realizacji zawartych umdw i $wiadczonych
ustug.

Wyrazenie zgody na przetwarzane danych jest dobrowolne i nie ma prawnego obowigzku podania takich

danych. Jezeli jednak dane osobowe nie zostang podane, umowa nie moze zostac zawarta i wykonywana.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres:

1) dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia lub wykonania umowy oraz wypetnienia obowigzku
prawnego Administratora bedg przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a po jego uplywie
przez okres niezbedny do:

a) posprzedazowej obstugi klientdw,

b) zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujacych Administratorowi,

¢) wypetnienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajgcego z przepisow podatkowych lub
rachunkowych).

Osoba, ktdra przekazuje dane, ma prawo do zadania od Administratora dostepu do jego danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo whiesienia sprzeciwu wobec ich przetwa-
rzania, a takze prawo do przenoszenia tych danych. Osoba ktéra przekazuje dane ma rowniez prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO osoba, ktdra
przekazuje dane, ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

P. K. ,Therma" Sp. z 0.0. w Bielsku-Biatej wyznaczyta Inspektora ochrony danych (IOD), z ktdrym mozna
kontaktowac sie piszgc na adres Administratora lub adres e-mail: lod@therma.bielsko.pl

Bielsko-Biata,13.08.2021 r. Administrator danych osobowych
P.K. ,Therma” Sp. z 0.0. w Bielsku-Biatej



